Digitale Unterstlitzung bei der Versorgung von
ungewollt kinderlosen Paaren

EJ KinderwunschKonsil

Gemeinsame Betreuung von Frauen (Paaren) mit bisher unerfilltem Kinderwunsch durch
niedergelassene Frauenarzte und Frauenarztinnen mit Experten fir Reproduktionsmedizin

@ Berufsverband der Frauendrzte e.V. -



Uberblick: Funktion, Chancen und Ziele des Kinderwunschkonsils

Hintergrund des Versorgungsvorhabens

» Demographische Veranderungen zeigen liber Jahre, dass eine Schwangerschaft haufig erst
jenseits des 30. Lebensjahres angestrebt wird

» Rund ein Drittel aller 35-jahrigen Frauen sind noch kinderlos, das fruchtbare Zeitfenster
wird kleiner - ein Ende des Trends ist nicht abzusehen

Der behandelnde Frauenarzt (erster Ansprechpartner!) steht haufig vor
dem Problem entscheiden zu missen, ob Paare mit unerfilltem
Kinderwunsch eine umfassende reproduktionsmedizinische Diagnostik und
Therapie benotigten oder ob durch reines Zuwarten ohne belastende und
kostspielige Therapie der Eintritt einer Schwangerschaft wahrscheinlich ist?



Uberblick: Funktion, Chancen und Ziele des Kinderwunschkonsils

Ziele

Am Punkt der Weichenstellung fiir eine reproduktionsmedizinische Diagnostik
und Behandlung soll das Kinderwunschkonsil dem behandelnden Frauenarzt
bei der Entscheidungsfindung und weiteren Betreuung helfen.

Den Reproduktionsmedizinern schafft das Konsil die Moglichkeit, im Bedarfsfall
nach ausgereizter Therapie in der Basisversorgung direkt mit MaRnahmen der
assistierten Reproduktion fortfahren zu kénnen.



Uberblick: Funktion, Chancen und Ziele des Kinderwunschkonsils

Ausgestaltung

» Das Konsil verbindet gynakologische Praxen mit Kinderwunschzentren Gber
ein telemedizinisches Portal

» Digital gestiitzte Behandlungspfade im Konsil liefern Gynakologen (ersten
Ansprechpartner bei ungewollter Kinderlosigkeit) zu Versorgungsbeginn
Hilfestellung bei der Anamnese und Beratung von Paaren

» Informationsaustausch mit reproduktionsmedizinischen Experten tiber das
Portal erwirkt eine beschleunigte Weichenstellung bei der Versorgung



Uberblick: Funktion, Chancen und Ziele des Kinderwunschkonsils

Vorteile und Chancen
» Friihe Weichenstellung
» Kooperationsfoérderung zum Vorteil fiir allen Beteiligten

» Sicherung und Verbesserung der Qualitat in der Versorgung von Frauen mit unerfilltem
Kinderwunsch durch digitale Expertenkonsultationen

» Forderung der zeit- und wohnortnahen Versorgung dieser Patientinnen
» Erhohung der Schwangerschaftswahrscheinlichkeit

» Extrabudgetéare Verglitung



Uberblick: Funktion, Chancen und Ziele des Kinderwunschkonsils

Vergutung

In der Summe kann ein Behandlungsfall im Vertrag fiir eine Praxis eine zusatzliche Vergiitung von 82,00
€ auslésen

Extrabudgetare Vergltung im Einzelnen:

% 12€: Einschreiben einer Patientin (EINSCHREIB)

% 35€: 1. Anfrage an den Spezialisten (KIWU1GYN)

% 15€: Monitoring von 3 Zyklen via App (KIWUMONI)

% 20€: Folgebewertung der eingeleiteten Malnahmen (KIWU2GYN)

Die Zentren erhalten die gleiche Honorierung fiir die konsiliarisch Tatigkeit (KIWU1REPRO) 35 € und 20 €
flir die abschlieRende Bewertung (KIWU2REPRO)



Inhalt

1. Teilnahme in drei Schritten

2. Kommunikation/Ansprache von Patientinnen (Paaren)

3. Durchfihrung eines Konsils
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1. Teilnahme in drei Schritten

1. Registrierung &
2. Einschreibung

&SpiFa

Sanakey

v Alle Informationen zum Versorgungsvertag
v’ Einschreibung in Versorgungsvertrag
v’ Einschreibung von teilnehmenden

Patientinnen / Paaren in
Versorgungsvertrag

3. Download

EJ FACHARZTKONSIL mit
(V) KinderwunschKonsil

v’ digital gestiitzte Behandlungspfade

v’ strukturierte Befund- und Datenerhebung tiber Online-
Fragebogen (Anamnesebdgen)

v’ Auswahl von kooperierenden Arzte/Zentren

v’ telemedizinische Anfrage an kooperierende Arzte/Zentren



Registrierung

Registrierungsprozess auf Sanakey-Portal starten

Die Anmeldung zur Teilnahme am ,KiWuKons-Versorgungsvertrag” erfolgt digital auf dem www.sanakey-
portal.de

v Neues Benutzerkonto anlegen (Benutzergruppe , Arzte” auswihlen, Arztnummer (LANR) und
Betriebsstattennummer (BSNR) eingeben, Verband auswahlen)

Mit Klick auf , Anmeldung starten” startet der Anmeldeprozess. Mit
Klick auf ,Neues Benutzerkonto” konnen Sie sich bei uns ein neues
Benutzerkonto einrichten. Bei beiden Prozessen werden lhre
erforderliche personenbezogenen Daten verarbeitet.

WWW S a n a k e _ Mit Klick auf ,Anmeldung starten” oder ,Neues Benutzerkonto”
° V bestatigen Sie, dass Sie unsere Datenschutzbestimmungen gelesen

und verstanden haben und willigen in die Verarbeitung |hrer
portal.de

erforderlichen personenbezogenen Daten ein.

Anmeldung starten

Neues Benutzerkonto


http://www.sanakey-portal.de/
http://www.sanakey-portal.de/

Registrierung

Registrierungsprozess auf Sanakey-Portal abschlielen

v Angabe von E-Mail-Adresse und Passwort liber welches zukiinftig das Benutzerkonto aufgerufen
werden kann

v Akzeptieren der Datenschutzbestimmungen und der Nutzungsbedingungen

Sicherheit fiir lhr Benutzerkonto: Eine zweistufige Vorgehensweise dient
kiinftig dazu, dass keine fremde Person Zugang zu lhrem Konto erhalt!

Fiir die Anmeldung im Sanakey-Portal benotigen Sie neben lhren gangigen Anmeldedaten (E-Mail-

Adresse und Passwort) einen zweiten Faktor. Dabei handelt es sich um eine TAN-Nummer.

Im Rahmen der verwendeten Zwei-Faktor-Authentifizierung erhalten Sie diese TAN-Nummer bei jedem
Login per E-Mail (oder generieren Sie liber den Google Authenticator).




Einschreibung

Login Mein Sanakey-Portal (E-Mail-Adresse und Passwort und TAN)

In lhrem Benutzerkonto finden Sie alle notwendigen Vertragsunterlagen und —dokumente zur

. .
Einschreibung
= &SpiFa °
—_— " Sanakey-Portal - v
Eingeloggt
Mein Sanakey-Portal
PRODUKTE
@ Meine Stammdaten
Versorgungsvertrige Ambulante spezialfachrztliche Versorgungsforschung & Register
@ Dokumente & Vertrage Versorgung (ASV) a
/ . . . . . aktiviert. noch nicht verfiigbar. aktiviert,
Digitale Einschreibung in
Ve rso rg un gSVG rta g O versorgungsvertrage Arzneimittel Therapiesicherheit a Privatliquidation (GOA) o DIFA-Science / Onkogister 0
(AMTS)
noch nicht verfiigbar. aktiviert. aktivieren,

v" Auch Patientinnen/Paare werden
spater elektronisch eingeschrieben

Kontakt & Hilfe

(D) Abmelden Sanakey Contract GmbH Datenschutzbestimmungen | Nutzungsbedingungen | Impressum



Download der Facharztkonsil-Anwendung

Download fiir Windows oder fiir Apple Mac OS moglich

. 1 H . I ®
v" Direkt nach Vertragseinschreibung EJ Klnderwunsch KonS”

auf dem Sanakey-Portal
Bime laden Sie sich das Installationsprogramm von der Firma Monks herunter.
FuUr Windows kiicken Sie bitte hie
Fur Apple Mac OS klicken Sie bitte her
Bel Fragen zu der Installation steht hnen das Team vom Facharztkonsd gerne zur Verfigung via
E-Madl: inderwunsch@acharztkonsil de
Telefon: 089 64 24 82 - 25 baw. - 15

Weitere Informationen erhalten Sie unter https:/Awww facharztkonsil de/konsile/kinderwunschkonsi

v' Oder jederzeit auf der Website
https://www.facharztkonsil.de/konsile/kinderwunschkonsil

EJ FACHARZTKONSIL



https://www.facharztkonsil.de/konsile/kinderwunschkonsil

Inhalt

Kommunikation/Ansprache von Patientinnen (Paaren)

Einschreibung Patientinnen / Paare
PraxisApp

QR-Code



Einschreibung Patientinnen / Paare

Der Versorgungsvertrag zum Kinderwunschkonsil ist mit einer Vielzahl von Betriebskrankenkassen der
BKK Vertragsarbeitsgemeinschaft in Kraft getreten

v' Die aktuelle Liste der teiinehmenden Krankenkassen finden sie im Sanakey-Portal

v' oder im Facharztkonsil

https://www.facharztkonsil.de/fileadmin/user upload/2021-03-
29 BKK Kinderwunschkonsil vollstaendig Homepage Kassen.pdf

EJ FACHARZTKONSIL


https://www.facharztkonsil.de/fileadmin/user_upload/2021-03-29_BKK_Kinderwunschkonsil_vollstaendig_Homepage_Kassen.pdf

Einschreibung Patientinnen / Paare

Login Mein Sanakey-Portal (E-Mail-Adresse und Passwort und TAN)

Teilnehmende Patientinnen (Paare) werden auf elektronischem Weg im Sanakey-Portal durch in den
Versorgungsvertrag eingeschrieben

(XN 7 s -
PROI T
v" Nach dem Login im Sanakey-Portal wéhlen Sie o Q Q Mg =TT
,yversorgungsvertage” aus 5 )
a ‘hemevl (AMTS) n

&SpiFa o v

v" Und klicken dann auf ,Patient erfassen”

t erfassen Patienten Ubersicht Abrechnungen Ubersicht Vertrige Ubersicht




Einschreibung Patientinnen / Paare

Pflichtangaben zur Patientin / zum Partner ausfillen

@

Pflichtangaben

v Tragen Sie alle Patienteninformationen ein ©  vorame -
B s Musterfrau Weiblich J 25031985 @ |

. : . ] enssees
v’ Wihlen Sie bei ,Vertrag” den a ] .

“Versorgungsvertrag Kinderwunschkonsil“ :

Versorgungsvertrag Kinderwunschkonsil j 01.04.2021 [} X Teilnahmeerklarung hochladen

v" Klicken Sie auf ,Starte digitale Patienteneinschreibung” S

Vorname des Partners * Nachname des Partners *

und folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm

Geburtstag des Partners * Teilnahmeerkldrung des Partners (Status: nicht hochgeladen)

21121981 ]

v Wiederholen Sie dies beim Partner mit einem Klick

Anschrift v

auf ,Starte digitale Partnereinschreibung”

MusterstraBe 123 12345 Musterort

Zusatzliche Informationen >

v" Speichern Sie die komplette Einschreibung mit einem Klick |
auf den ,,Speichern“-Button am Ende der Seite & sotcoci o zon




Einschreibung Patientinnen / Paare

Patientinnen und Partner erhalten Teilnahmeerklarung digital

Erfassen Sie immer die E-Mail-Adresse und die Mobilnummer der interessierten Patientinnen sowie die

><

» Die Patientinnen erhalten ihre personliche digitale Teilnahmeerklarung spater per E-Mail, die durch
Eingabe einer SMS-TAN verifiziert wird.

> Uber den gleichen Weg wird auch die Zustimmung des Partners zur Teilnahme eingeholt



PraxisApp ,,Mein Frauenarzt”

Ein Baustein im Konsil ist die PraxisApp ,,Mein Frauenarzt” zur Unterstiitzung der
Kommunikation und zum Zyklusmonitoring

In der App speziell fiir gynakologische Praxen ist ein digitaler
Zykluskalender integriert

PraxisApp ,,Mein Frauenarzt” ist fiir Patientinnen kostenlos
verfligbar

Im Konsil kbnnen Anamnesedaten der Patientin mit aktuellen
Daten aus dem Zykluskalender der Patientin erganzt werden

um den Effekt der Beratung zu

verfolgen, wird das Monitoring von drei
Zyklen extrabudgetar vergltet




PraxisApp ,,Mein Frauenarzt”

Interessierten Patientinnen kann die PraxisApp ,,Mein Frauenarzt” zum Download angeboten werden

v’ Patientinnen kénnen damit beginnen,

lhren Zyklus zu dokumentieren i
@ PraxisApp
3 Mein Frauenarzt

V 4

l‘ N JETZT BEI

¥® Google Play "H;" e
Vergiitung Monitoring e

Fir das Monitoring der Zyklen (KIWUMONI), um den Effekt der
Beratung zu verfolgen, erfolgt fur drei Zyklen ein Honorar von 15 Euro



Zykluskalender

Patientin fihrt digitalen Zykluskalender liber wichtige Parameter:

121 &

Zervixschleim-Qualitat T

121 &

- NORLE Zyklusmonitoring erganzt Anamnesedaten
10. August - 8. Sept|

Basaltemperatur DRI < oo im Konsil

10. August - 8. September 2020

¥ 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25
), 373 L
s 372
o po—
- 370
g 369
a1 6 78 0 W 1 2 2 o

ﬁ) Kindc?é'rwunschKonsi|®

Zykluslange

Ergebnisse Ovulationstest

zZT (1[2|3|4|5|6] 355

. ) ) o [ol6[ele[6] om0 &
Medikamente bei chronischer 25 o [w] o[ [o] 2 larapelalelellale]

4]5/6/7/8]0
. 06660 56
GV ZS StH @ |S+|S |t | B f St SHH P e —
Erkrankun - T
ok it w(0/6600 y
M (v v v or 25 lows o] |1 0| |5 oo
M VvV VY Ll vee
ms 2 +

zzzzzzz

Stimulationsmedikamente IR s



Mit Einverstandnis der Patientin werden Daten aus dem Zykluskalender
automatisiert Giber Auslesen eines QR-Codes in das Konsil tibertragen




PraxisApp ,,Mein Frauenarzt”

Die PraxisApp ist ein modernes Kommunikationsangebot zur
Unterstiitzung der Arzt-/Patientenkommunikation

£ Erhaltlich im \ Erhiltlich bei
¢ AppStore @ PP Google play
M) PraxisApp
w3 Mein Frauen

v Nachrichten aus der Praxis — direkt auf das Smartphone der Patienten

arzt

v’ Servicebereich mit zertifizierter Video-Sprechstunde
v’ Servicebereich mit Chat-Funktion
v’ Service-Bereich mit Zykluskalender

v uvm.

Die PraxisApp ,Mein Frauenarzt” kann kostenpflichtig gebucht werden:

Monks-Arzte im Netz GmbH: https://www.monks-aerzte-im-netz.de


https://monks-aerzte-im-netz.de/
https://www.monks-aerzte-im-netz.de/praxisapp/

Durchfuhrung eines Konsils

1. Teilnahme in drei Schritten

Anmeldung / Registrierung im Konsil

Anlegen eines Behandlungsfalls
Auswahl des Experten

Anamnesebogen

Ubersicht der konsilliarischen Aktivititen
Abrechnung

Honorar



Anmeldung / Registrierung im Konsil

Erste Schritte im FacharztKonsil

eoe FacharztKonsil

FacharztKonsil Anmeldung

Wahlen Sie eine Option aus.

v Nach dem Download und der Installation
starten Sie das Programm und wahlen ‘
»Neu registrieren”

Neu registrieren

Mit bestehendem Account einloggen

< zuriick

L IO FacharztKonsil

. .. . EJ FacharztKonsil Registrierung
/ N u n Wa h I e n S | e m D ro p d OW n- M e n u Facharsikonsi®  Bitte fillen Sie alle Felder aus, um sich beim FacharztKonsil zu registrieren.

»Kinderwunschkonsil“ aus, tragen lhre Daten
ein und klicken auf “Registrieren”

‘ Kinderwunschkonsil

‘Hm

‘LLLuhU ge Arztnummer (LANR) ‘

< zuriick




Anmeldung / Registrierung im Konsil

Akzeptieren der FacharztKonsil-Nutzungsbedingungen und AGB

FacharztKonsil

EJ FacharztKonsil Nutzungsbedmgungen und AGB

Sie miissen die All il dil (AGB) i um fortfahren zu kénnen

FacharztKonsil”

§1 Regelungsgegenstand

1. Die Monks Vertriebsgesellschaft mbH, Tegernseer Landstr. 138, 81539 Miinchen, Deutschland (im
Folgenden ,MONKS Vertriebsges. mbH") betreibt als telemedizinischer Dienstleister die Software
ZNS-Konsil (im Folgenden ,, ZNS- Kons|l”)

dieser i ist die U g der
Nutzungsmaglichkeit des ZNS-Konsils und die dem Nutzer damit verschaffte Moglichkeit, Daten
mittels des ZNS-Konsils zu versenden

3. g: Das telemedizi ili ZNS-Konsil dient der Kommunikation von
anfragenden Arzten und Experten aus den Fachgebieten der Neurologie und Psychiatrie zu einem
Patienten im Rahmen einer Konsultation. Hierbei werden iber - je nach Indikation (Erkrankung)
definierte - Eingabe-Formulare relevante Anamnese- bzw. Diagnose-Daten erhoben und zwischen
diesen Parteien ausgetauscht. Die MONKS Vertriebsges. mbH entwickelt und betreibt die
Client/Server-Applikation ZNS-Konsil, die Arzten die Konsultanon eines Experten im Rahmen von
Selektivvertragen ermaglicht, die die arztlichen 1 mit Kr
vereinbaren.

§2 i i i und Ver

1. Vertragsbestandteil
a. Die nachstehenden Bestimmungen gelten unter
Geschaftsbedingungen des Nu(zers und regeln die Nutzung des ZNS-Konsil.
b. Er 1de oder bediirfen der im Einzelfall
erteilten, ausdriicklichen und schnﬂllchen Zustimmung der MONKS Vertriebsges. mbH.

Ich erklére mich mit den i und den i ) i fiir
FacharztKonsil 2.0 einverstanden.




Anlegen eines Behandlungsfalls

lhre Ubersicht , Falle” im Konsil

( XN ) FacharztKonsil
- B ® & €
Falle Neuer Fall Formulare Hilfe Einstellungen Abrechnung
YV Filter Falle
X )
Alle Filter entfermen Suche nach Name, Referenznummer, Modul-ID Q
Fallstatus -
Indikation Fallstatus Konsultationspartner Patient Abrechnung
Indikationen -

Sie haben bisher noch keinen Fall angelegt bzw. alle Félle deaktiviert.
Starten Sie hier einen neuen Fall oder lassen sich tiber den "Filterstatus” Ihre inaktiven Falle anzeigen.

Falls Sie Experte sind, wurden Sie bisher noch nicht von einem Kollegen konsultiert.

Weitere Informationen (z.B. Abrechnung, Programm auf weiteren PCs installieren, usw.) finden Sie in
der Hilfe.

Den Ablauf eines Falls kénnen Sie in den Webinaren auf der Website nach dem Login sehen.

Falls Sie Ihren privaten Schliissel noch nicht gesichert haben sollten Sie dies tun!

Der private Schliissel wird zur Verschliisselung Ihrer Falle verwendet, so dass auler lhnen und lhrem
Kommunikationspartner, keine Dritten Zugriff auf personenbezogene Daten erhalten.

Gleichzeitig bedeutet dies aber, dass bei Verlust des privaten Schliissels keine
Wiederherstellungsméglichkeit Ihrer Falle gegeben ist.

Weitere Informationen dazu finden Sie unter Einstellungen.




Anlegen eines Behandlungsfalls

Neuer Fall: Anlegen eines neuen Behandlungsfalls

[ IO J FacharztKonsil
i= B ® & €
Félle Neuer Fall Formulare Hilfe Einstellungen Abrechnung

2 Indikation  Emefénger

Eingabe der Patientenstammdaten

Patientensuche

Nach Patienten suchen

Ausgewahlter Patient:

Vorname

Nachname
Versichertennummer
Krankenkasse

weiter




Anlegen eines Behandlungsfalls

Neuer Fall: Auswahl der Indikation , Kinderwunsch”

[ JCN ) FacharztKonsil
= E] ® o €
Félle Neuer Fall Formulare Hilfe Einstellungen Abrechnung
1. Patientendaten 2. Indikation 3. Empfénger
Auswabhl der Indikation
‘ Auswahl Indikation v Einschrankungen ‘
‘ Kinderwunscl h ‘




Auswahl des Experten

Auswahl des Experten / Zentrums (unter Empfanger)

[ XN ) FacharztKonsil
B (O] & € i
Félle Neuer Fall Formulare Hilfe Einstellungen Abrechnung |
|
1. Patientendaten 2. Indikation 3. Empfanger
Auswabhl des Experten 4

Gewahlte Indikation: Kinderwunsch

Auswahl = Titel Vorname 3 Nachname 3 PLZ s Ort 3 Entfernung  « alle
Herr Martin Miller 33602 Bielefeld 244 km [ J
Herr Ralf Meier 52134 Herzogenrath 384 km [}

Ich stelle sicher, dass fiir den Patienten noch keine telemedizinische Behandlung fiir die Indikation Kinderwunsch durch mich vorgenommen wurde.

Fall starten




Anamnesebodgen

Beispiel: Erstanamnese

[ NON ] FacharztKonsil
= ] ® & €
Fille Neuer Fall Formulare Hilfe Einstell brech F lareingabe F larord

“

Kinderwunsch

Angelegt am: 20.04.2021 19:01 Uhr Dateien hierher ziehen [RLEIATLR SR g GIET R VTR [

Quartal: Q1/2000

Erlaubte Dateierweiterungen: .jpeg, .jpg, .png, .pdf, .itf, .avi, .mp4, .mpg, .mpeg, .tif , .tiff
&, Konsultationspartner O
B Patient - | Ersterhebungsbogen
@ Abrechnung -
Anamnese

@ Informationen - Korpergroge Eul
Kérpergewicht - kg

9 Nachrichten -

20.04.2021 19:09

| Ersterhebungsbogen B "

Seit wann besteht ungeschiitzter Verkehr?
20.04.202119:01 seit 28B.4 Wochen +
Zykluskalender mit der PraxisApp 4
verbinden

Vorherige Schwangerschaften?

e e




Ubersicht der konsilliarischen Aktivititen

[ 2N FacharztKonsil
Falle Neuer Fall Formulare Hilfe Einstellungen Abrechnung

= 0 BB

. 19.04.2021 08:08:42
Kinderwunsch

| Ersterhebungsbogen
Angelegt am: 19.04.2021 08:08 Uhr
19.04.2021 08:08:42

@ "
ap Konsultationspartner - Zykluskalender mit der PraxisApp verbinden
E Patient -
@ Abrechnung -
@ Informationen v

Nachrichten -

19.04.2021 08:08
| Ersterhebungsbogen

19.04.2021 08:08
Zykluskalender mit der PraxisApp
verbinden




Abrechnung

Die Abrechnung erfolgt vollkommen digital



Honorar

Vergutung

In der Summe kann ein Behandlungsfall im Vertrag fiir eine Praxis eine zusatzliche Vergiitung von 82,00
€ auslosen

Extrabudgetare Vergltung im Einzelnen:

¢+ 12€: Einschreiben einer Patientin (EINSCHREIB)

* 35€: 1. Anfrage an den Spezialisten (KIWU1GYN)

¢ 15€: Monitoring von 3 Zyklen via App (KIWUMONI)

s 20€: Folgebewertung der eingeleiteten MalRnahmen (KIWU2GYN)

Die Zentren erhalten die gleiche Honorierung fiir die konsiliarisch Tatigkeit (KIWU1REPRO) 35 € und 20 €
flir die abschlieRende Bewertung (KIWU2REPRO)



Service & FAQ

SIE HABEN FRAGEN, TECHNISCHE SCHWIERIGKEITEN ODER
ANREGUNGEN?

Bei Fragen zur: Anmeldung / Einloggen / Google Authenticator / Bedienung allgemein / Eingaben
/ Versorgungsvertrigen PY
FAQ - Sanakey-Portal: https://www.sanakey.de/sanakey-portal/fag/ \\(SplFa

Sanakey

Bei weiteren allgemeinen / technischen Fragen zur Funktion des Sanakey-Portals® sowie Fragen zur
Abrechnung / Vertragen zur besonderen Versorgung § 140a SGB V kdnnen Sie sich direkt an der
Team von Sanakey wenden. Kontaktmoglichkeiten per Telefon oder Mail (service@sanakey-
portal.de) finden Sie auf der Startseite des Sanakey-Portals unter dem blauen Info-lcon rechts
oben.

Bei inhaltlichen Fragen sowie Fragen zur Nutzung der Anwendung FacharztKonsil kdnnen Sie sich

an das PROJEKT-BURO — FACHARZTKONSIL wenden:
Ej FACHARZTKONSIL

https://www.facharztkonsil.de/kontakt



https://www.sanakey.de/sanakey-portal/faq/
https://www.facharztkonsil.de/kontakt

